OBCHODNI PODMINKY

obchodni spoleénosti AGRO-Méfin, obchodni spole¢nost s.r.o., IC: 607 38 804,
DIC CZ60738804 se sidlem Zarybnik 516, 594 42 Méfin, spole¢nost zapsiana v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 18133 pro prodej zboZi
prostfednictvim on-line obchodu umisténého na portalu https:/ /shop.agrorynek.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,, VOP”) obchodni spole¢nosti AGRO-Méfin,
obchodni spolec¢nost s.r.o., IC: 607 38 804, DIC CZ60738804 se sidlem Zarybnik 516, 594 42
Méfin, spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil
C, vlozka 18133 (déle jen , prodavajici”) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst.
1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,obcansky zakonik”) vzijemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti nebo na zdkladé kupni smlouvy (déle jen , kupni smlouva”) uzavirané
mezi prodéavajicim a jinou fyzickou osobou prostfednictvim internetového obchodu
prodéavajictho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na portalu

https:/ / shop.agrorynek.cz (déle jen , portal”).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterda ma v tmyslu
nakoupit zboZi od prodavajicitho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pii
objednavani zbozi v rdmci své podnikatelské c¢innosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani. Tyto VOP jsou urceny pro nédkup zbozi kupujicim

za Ucelem p¥imé spotieby (dale jen zakaznik).

1.3. Ustanoveni odchylné od obchodnich podminek je moZné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich

podminek.

1.4. V aktudlni nabidce zbozi na portdlu mohou byt néktera ustanoveni upravena

odlisné od VOP, pficemz takova odchylna ujednani maji prednost pfed témito VOP.

1.5. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze

uzaviit v ¢eském jazyce.



1.6. Znéni obchodnich podminek miZe prodavajici jednostranné ménit ¢i dopliovat.
Timto ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikld po dobu tucinnosti
pfedchoziho znéni obchodnich podminek. Prodédvajici informuje zakazniky o zméné
VOP na portalu, pfipadé jinym vhodnym zptisobem tak, aby se s aktudlnim znénim
VOP zédkaznik mohl bez pfiméfenych obtiZich sezndmit. M4 se za to, Ze zakaznik,
ktery objednd zbozi prostfednictvim portalu poté, co zména podminek nabyla

ucinnosti, s novymi podminkami souhlasi.

2. UZIVATELSKY UCET

21. Na zakladé registrace zakaznika provedené na portalu miize zakaznik
pristupovat do svého uZivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani mize
zdkaznik provadét objednavani zbozi (déle jen ,uzivatelsky tcet”). Zakaznik muze
provadeét objednavani zbozi téz bez registrace pfimo z portélu.

2.2.  Pfti registraci na portdlu a pfi objedndvani zbozi je zakaznik povinen uvadét
spravné a pravdivé viechny tdaje. Udaje uvedené v uZivatelském tétu je zékaznik
pii jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené zdkaznikem
v uzivatelském tucétu a pfi objednavani zbozi jsou prodévajicim povazovany
za spravne.

2.3. Pristup k uzivatelskému tctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem.
Zakaznik neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského tctu tretim osobam.

2.4. Prodavajici miize zrusit uzivatelsky tcet, a to zejména v piipadé, kdy zdkaznik
porusi své povinnosti z kupni smlouvy vcetné VOP.
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2.5. Zéakaznik bere na védomi, Ze uzivatelsky ticet nemusi byt dostupny nepretrzité,
a to zejména s ohledem na nutnou tadrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodévajicitho, popf. nutnou tdrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich
osob.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. Prodévajici na portalu nabizi ke koupi zboZi (véetné jeho cen), které si zakaznik
muze zakoupit. Veskera prezentace zboZi umisténa na portalu internetového obchodu
prodavajiciho je informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzav¥it kupni
smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zdkoniku se
nepouzije.

3.2. Portél internetového obchodu obsahuje informace o zboZi, a to véetné uvedeni cen
jednotlivého zbozi. Ceny zboZi jsou uvedeny véetné dané z ptidané hodnoty a vsech

souvisejicich poplatkii v korunéch ¢eskych.



3.3. Portal internetového obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s

balenim a pfedanim zboZi.

3.3. Pro objednani zbozi si zakaznik ze sezamu zvoli prodejnu prodavajiciho, pti¢emz
po této volbé ucini zakaznik objedndvku zbozi véetné mnozstvi, které zatim to acelem
,Vvlozi” do elektronického nakupniho kosiku. Po volbé prodejny a vlozeni zbozi do
kositku, muze =zdkaznik zvolit datum a ¢as pro vyzvednuti objednavky,
pricemZ poslednim kroku objednédvky si zdkaznik zvoli formu zabaleni zbozi (déle

spole¢né jen jako , objednavka®).

3.4. V ramci shrnuti objednavky zakaznik uvede své kontaktni tidaje. Pfed zaslanim
objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit tidaje, které
do objednavky zédkaznik vlozil, a to i s ohledem na moznost zdkaznika zjistovat
a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objedndvku odesle
zédkaznik prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,Dokoncit objednavku”. Udaje

uvedené v objedndvce jsou prodavajicim povazovany za spravné.

3.5. Prodavajici zasle elektronickou formou na adresu elektronické posty zakaznika
uvedenou v objednavce (déle jen ,elektronickd adresa zakaznika”) shrnuti

objednavky - potvrzeni o pfijeti.

3.6. Prodavajici je vzdy oprdvnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi
zbozi, vyse kupni ceny) pozadat zdkaznika o dodate¢né potvrzeni objednavky
(naptiklad pisemneé ¢i telefonicky). V pfipadé neobvyklé objedndvky miize prodavajici
pozadovat po zakaznikovi uhrazeni kupni ceny ¢i jeji ¢asti (zalohy) pfedem. Pokud
zakaznik objednavku nepotvrdi bez zbyte¢ného odkladu, ma se za to, Ze je objednavka

neplatna.

3.7. Smluvni vztah mezi prodéavajicim a zakaznikem vznikd dorucenim shrnuti

objednavky na elektronickou adresu zdkaznika dle ustanoveni odst. 3.5. téchto VOP.

3.8. Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikac¢nich prostfedka na dalku pfi uzavirani
kupni smlouvy. Néklady vzniklé zakaznikovi pfi pouziti komunikacnich prostredkii
na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (zejména naklady na internetové

pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi zakaznik sam.



3.9. Pri objedndvce zbozi na véhu si prodavajici vyhrazuje prdvo dodat zbozi
s vahovou odchylkou, avsak vyvine maximalni asili, aby odchylka byla co nejnizsi

v poméru k pozadované vaze zdkaznikem v objednévce.

3.10. Zakaznik vtci prodavajicimu prohlasuje a zarucuje, Ze je plné svépravny, a to
zejména s ohledem na sviij vék, nebo je zastoupen zakonnym zastupcem, pokud je mu
méné nez 18 let, nebude objednavat na portalu takové zbozi, u nichz je zdkonnou
podminkou jejich zakoupeni a/nebo pozivani minimdlni vék 18 let, veskeré udaje,
které poskytuje prodédvajicimu, jsou pravdivé, aplné, pfesné a spravné, zaplacenim
ceny zboZi neobchazi ani neporusuje prava tfetich osob a je opravnény pouzit finanéni
zdroje vyuzité na zaplaceni zbozi, se pred zahdjenim uzivéni portalu ddikladné
seznamil s témito VOP, Ze jim zcela rozumi a souhlasi s nimi.

4. CENA ZBOZI A PLATEBNI PODMINKY

41. Zakaznik bere na védomi, Ze konecnda cena objednavky je uvadéna
po zaokrouhleni na celé koruny v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. Podrobny

rozpis kupni ceny, v¢. haléfd, je vzdy uveden na darnovém dokladu.

42. Ceny zbozi zastavaji v platnosti po dobu, kdy jsou uvedeny - zobrazovany
na portalu. Zakaznik uhradi cenu za zboZi, ktera byla u néj uvedena v dobé provedeni
objednavky. Dojde-li v mezidobi od provedeni objednavky zakaznikem
a vyzvednutim zbozi ke zdrazeni objednaného zbozi, hradi zdkaznik vzdy cenu
uvedenou u daného zbozi v dobé provedeni objedndvky. Dojde-li oviem v mezidobi
od provedeni objednavky zdkaznikem a vyzvednutim zboZi ke zlevnéni objednaného
zbozi, hradi zdkaznik vzdy cenu daného zbozi pro néj ptiznivéjsi.

4.3. Cenu zbozi a ptipadné néklady spojené s balenim a pfedanim zbozi dle kupni
smlouvy muze zakaznik uhradit prodavajicimu vzdy na zvolené prodejné pii predéani

a prevzeti zbozi nasledujicimi zptsoby:

e v hotovosti,

e platebnimu poukazkami Sodexo Gastro Pass, Sodexo Gastro Pass CARD,
e platebni kartou Visa debit, Visa elekton, Master Card Maestro,

e zaméstnaneckou kartou holdingu AGROMERIN.

4.4. Spolecné s kupni cenou je zdkaznik povinen zaplatit prodavajicimu také naklady
spojené s balenim a pfedanim zboZi ve smluvené vysi.



4.5. Prodévajici nepoZaduje od zdkaznika zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni
dotceno ustanoveni odst. 3.6. téchto obchodnich podminek ohledné povinnosti

uhradit kupni cenu zboZi ¢i zdlohu pifedem.

4.6. Kupni cena je splatna pii prevzeti zbozi s vyjimkou ustanoveni odst. 3.6 VOP .
Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na zdkaznika uhrazenim kupni ceny v plné vysi a

jeho prevzetim.

4.7. Prodévajici vystavi zdkaznikovi danovy doklad po uhrazeni kupni ceny a preda

mu jej pti pfevzeti zbozi. Prodavajici je platcem DPH.

5. ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

5.1. Prodévajici prohlasuje a zdkaznik bere na védomi, Ze tyto VOP jsou urceny
pro nédkup zboZi zakaznikem - spotfebitelem za tcelem piimé spotieby, tj. jsou urceny
vyhradné pro tzv. spotfebitelské smlouvy dle ust. § 1810 z&k. ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢anského zédkoniku, (dale jen ,,Obcansky zakonik”).

5.2. Vsouladu s ustanovenim § 1829 obcanského zakoniku mé zdkaznik prévo

od smlouvy odstoupit do 14 dni od prevzeti zbozi, a to i od jednotlivé poloZzky zbozi
s vyjimkou dle odst. 5.3. VOP.

53. Pro  vylouceni  veSkerych  pochybnosti  prodédvajici v souladu
s prislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku prohlasuje, Ze nelze odstoupit
od smlouvy tykajici se zbozi podléhajici rychlé zkaze (napi. ovoce, zelenina nebo
potraviny Zivocisného ptvodu) nebo u zbozi, které bylo po dodédni nendvratné
smiseno sjinym zbozim. Zakaznik déle nemiize odstoupit od smlouvy, tyka-li se
zbozi, které bylo dodédno v uzavfeném obalu, které zikaznik zobalu vymnal

a z hygienickych d@ivodii jej neni mozné vrétit.

5.4. V ptipadé platného odstoupeni od smlouvy bude cena zboZi nebo jeji pomérna
¢ast vracena do 14 dntt od vraceni zbozi na bankovni ucet zdkaznika, pfipadné
na bankovni tcet, z néjz zdkaznik cenu uhradil, a to véetné nakladi na dodani nebo
jejich pomérné ¢asti.

5.5. Je-li spole¢né se zbozim poskytnuto zédkaznikovi zbozi se 100 % slevou vztahuje
se odstoupeni od smlouvy ina toto zboZi a zdkaznik je povinen spolu se zboZim vratit
i poskytnuty darek.

5.6. Odstoupeni od smlouvy je zakaznik opradvnén ucinit osobné pfi piedani zbozi,
pfipadné emailem na adresu info@agrorynek.cz. K odstoupeni od smlouvy mitize
zédkaznik vyuzit formulaf, ktery je kdispozici na strankdch https://
shop.agrorynek.cz.



5.7. V ptipadé odstoupeni od smlouvy se zdkaznik zavazuje pfedat zboZzi na prodejné
prodavajiciho, kde bylo zbozi v souladu se smlouvou prodévajicim pfedano. Zakaznik
vraci zbozi tplné a v neposkozeném stavu.

5.8. Prodavajici je opravnén od smlouvy odstoupit, pokud si zdkaznik zbozi
nevyzvedne v uréeny den, do konce oteviraci doby prodejny, kterou si v objednavce
pro vyzvednuti zboZzi zvolil.

6. ZRUSENI/ZMENA OBJEDNAVKY

6.1. Objednavka je pro zdkaznika zavaznd od chvile jejtho potvrzeni ze strany
prodévajictho dle ustanoveni odst. 3.5. VOP. Zména objednavky je mozna pouze
ze strany prodavajicitho, kdy povéfeny zaméstnanec za timto tcelem telefonicky
kontaktuje zdkaznika se sdélenim, Ze objednané zbozi nebo jakédkoli jeho jednotliva
polozka v dobé vypraveni objednavky nejsou dostupné.

6.2. ZruSeni objednavky ze strany zakaznika je mozné pisemné, nebo telefonicky
nejpozdéji do doby, nez je potvrzena ze strany prodavajiciho v souladu s témito VOP.
Zakaznik je pti zruSeni objednavky povinen uvést ¢islo a datum objednavky.

7. BALENI A PREDANI ZBOZIi

7.1. Zbozi dle potvrzené objedndvky bude prodavajicim nachystano k odebrani
na zakaznikem zvolené prodejné prodévajiciho tentyz den po 14:00 hodiné, je-li zbozi

skladem a byla-li objednavka uc¢inéna do 11:00 hodin daného dne.

7.2.  Zakaznik si mtZze urcit datum a cas, kdy si objednané zbozi vyzvedne. Pokud
nebude pozadované zbozi v uréeném terminu skladem, bude na tuto skutec¢nost

portalem upozornén.

7.3. V ptipadé, Ze zbozi neni skladem, je o této skutecnosti zakaznik informovan
na portéle pfi tvorbé objednavky, pficemz pti volbé terminu dodéni zbozi mu bude

zobrazen nejblizsi termin naskladnéni pozadovaného zbozi.

74. Zéakaznik bere na védomi, Ze prestoze v dobé ucinéni objednavky ¢i jejiho
potvrzeni ze strany prodavajictho je zbozi evidovdno skladem, mtze byt jiz
vyprodano. V ndvaznosti na tuto skute¢nost bude zakaznik prodéavajicim telefonicky

vyrozumén ve smyslu odst. 6.1. VOP.

7.5. Zéakaznik se zavazuje objednané zbozi si vyzvednout a zaplatit za néj kupni

cenu. Pfi vyzvednuti zboZi musi zdkaznik uvést ¢islo objedndvky, jméno a piijmeni.



7.6. Prodavajici je opravnén provérit vék zdkaznika v souvislosti s prodejem
urcitého druhu zbozi dle ¢l. 10 téchto VOP, a to nahlédnutim do zdkaznikova priikazu
totoznosti. Nebude-li potfebny vék zdkaznika prokazan, je prodavajici opravnén
odstoupit od ¢asti kupni smlouvy, ktera se tyka zboZi vyZadujici minimalné vék 18 let
a pozadovat nahradu vynaloZenych ndkladt v souvislosti s vyfizenim takové

objednavky.
8. REKLAMACE ZBOZi

8.1. Zakaznik je povinen pfedané a pfevzaté zbozi dle objednavky neprodlené po jeho
prevzeti zkontrolovat, pfesvédcit se o jeho vlastnostech a mnozstvi a zjisténé
nedostatky vytknout prodédvajicimu.

8.2. Pokud zboZi pii predédni zdkaznikovi bude vykazovat vady (napf. propadla
expira¢ni doba nebo u zbozi je jinad zjevnd nezptisobilost k uréenému tcelu pouziti),
reklamuje zdkaznik zbozi v zaru¢ni dobé u prodévajiciho.

8.3. Prava z vadného plnéni miize zakaznik uplatnit na adrese prodejny, kterou si pro
vyzvednuti zbozi zvolil nebo na kontaktech uvedenych na portalu.

8.4. Prodavajici nemusi vzdy reklamaci zakaznika vyhovét, a to zejména v pripadé,
ze zadkaznik nevytkl zjevné vady zboZi pfi jeho predani (napi. potraviny nebo pii
poskozeni ochranného obalu) a/nebo nepodafi-li se prokazat, ze zbozi mélo vytykané
vady jiz pfti jeho predéni.

8.5. U ¢erstvych surovin urcéenych ke spottebé do 24 hodin je tfeba reklamaci ucinit
do 24 hodin od jejich ptevzeti. O této lhiité bude zdkaznik prodavajicim vyrozumeén.

8.6. V pfipadé uznané reklamace c¢asti nebo celé objedndvky bude zakaznikovi
vystaven opravny datiovy doklad, dle zdkonu ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané
hodnoty.

8.7. Prava a povinnosti smluvnich stran tykajici se prav z vadného plnéni se idi
pfislusnymi pravnimi predpisy zejména ust. § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az
2174 Obcanského zdkoniku a zdkonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele,
v téinném znéni.

8.8. Neoznami-li zakaznik vadu zbozi vcas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.
8.9. Prodavajici je povinen dodat zboZi ve shodé se smlouvou a bez pravnich

a faktickych vad. ZboZi musi byt poskytnuto v ujednaném mnoZzstvi s vyjimkou
odchylky na vaze dle odst. 3.9. VOP, jakosti a provedeni.



8.10. ZboZi je vadné, nema-li vlastnosti stanovené v ust. § 2095 a § 2096 Obc¢anského
zdkoniku. Za vadu se povazuje i plnéni jiné véci. Za vadu se povazuji i vady
v dokladech nutnych pro uzivani zbozi.

8.11. Pravo zadkaznika z vadného plnéni zakldda vada, kterou ma véc pii prechodu
nebezpeci skody (tj. pfevzetim zbozi) na zdkaznika, byt se projevi az pozdéji. Pravo
zékaznika zalozi i pozdéji vznikla vada, kterou prodavajici zpasobil porusenim své
povinnosti.

8.12. Zakaznik nema prava z vadného plnéni, jedna-li se o vadu, o které musel
s vynaloZenim obvyklé pozornosti védét jiz pfi uzavieni smlouvy, nebo kterou sam
zpusobil.

8.13. Zakaznik je v souladu s ustanovenim § 2165 Obcanského zdkoniku oprdvnén
uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u zbozi v dobé 24 mésicti od prevzeti (dale
jen ,Zarué¢ni doba”), s vyjimkou:

o Prodavaného zbozi, u néjz je na jeho obalu, nebo navodu
pfipojenému knému nebo vreklamé vsouladu s pravnimi
predpisy uvedena doba (tj. minimalni trvanlivost), po kterou lze véc
pouzit,

o zbozi vadného zdévodu vahy neodpovidajici véaze zbozi
objednaného zdkaznikem v objednavce, nepiekroci-li hmotnostni
odchylka 20 % celkové vahy daného objednaného zboZi;

o Opottebeného zbozi zptisobené jeho obvyklym uzivanim;

o Zbozi prodavané za nizsi cenu pro vadu, kvtli niz byla niZsi cena
ujednana;

o Vyplyvé-li to z povahy zboZi.

8.14. Zarucni doba béZzi od dodéni zbozi zdkaznikovi. Zadkaznik nema pravo ze zaruky,
zpusobila-li vadu po pfechodu nebezpeci skody na zbozi vnéjsi udalost.

8.15. Jakmile zdkaznik zjisti vadu, ozndmi to bez zbyte¢ného odkladu prodavajicimu
a vadné zbozi prodavajicimu pteda, nebo jej podle jeho pokynt uschova nebo s nim
jinak vhodné nalozi tak, aby vada mohla byt pfezkoumana.

8.16. Prodavajici je povinen vydat zdkaznikovi k jeho vyzvé pisemné potvrzeni o tom,
kdy byla reklamace uplatnéna, co je jejim obsahem a jaky zptsob vyfizeni reklamace
zdkaznik pozaduje. Zarovent proddavajici informuje zdkaznika o datu a zptsobu
vyftizeni reklamace, pfipadné pisemné odtivodni zamitnuti reklamace.



8.17. Reklamace vcéetné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnit ode dne uplatnéni reklamace, pokud se tcastnici nedohodnou
na delsi lhaté. Marné uplynuti této lhiity se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

8.18. Je-li vada odstranitelna, muze se zdkaznik domahat bud’ opravy, nebo doplnéni
toho, co chybi, anebo pfimétené slevy z ceny. Nelze-li vadu odstranit a nelze-li pro ni
predmét plnéni fadné uzivat, maze zédkaznik bud’ odstoupit od smlouvy ve vztahu
k danému reklamovanému zboZi, anebo se domahat prfimérené slevy z ceny.

8.19. Nema-li podle smlouvy zboZzi néleZité vlastnosti, miZe zdkaznik poZadovat
i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale
pokud se vada tyka pouze soucasti zbozi, mtze zdkaznik pozadovat jen vyménu
soucésti; neni-li to mozné, maze odstoupit od smlouvy.

8.20. Pravo na dodani nového zbozi, nebo vyménu soucasti méa zakaznik i v pfipadé
odstranitelné vady, pokud nemtze zbozi fddné uzivat pro opakovany vyskyt vady
po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém piipadé ma zakaznik i pravo od
smlouvy ve vztahu k danému reklamovanému zbozi odstoupit.

8.21. Neodstoupi-li zdkaznik od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nového
zbozi bez vad, na vymeénu jeji soucasti nebo na opravu véci, mize pozadovat
pfiméfenou slevu. Zakaznik ma pravo na pfiméfenou slevu i v pfipadé, ze mu
prodavajici nemtize dodat nové zbozi bez vad, vymeénit jeji soucast nebo zbozi opravit.

9. ODPOVEDNOST PRODAVAJICIHO

9.1. Prodavajici nenese odpovédnost za skody zptisobené vyssi moci, ani za vypadky
portalu.

9.2. Prodavajici nenese odpovédnost za plynuly nepferuseny, bezchybny chod
portalu.

9.3. Prodavajici nenese odpovédnost za reklamu ¢i propagaci provadénou jakymkoliv
tfetim subjektem prostfednictvim portalu, ani odpovédnost za chyby vzniklé
v disledku zasahi tietich osob do portalu nebo v diisledku jeho uZiti v rozporu s jeho
urcenim.

9.4. Prodavajici neodpovida za sluzby poskytované subjekty odlisnymi od jeho osoby,
a to zejména provozovatelt platebnich systému, ani za jakékoli nasledky jejich jednéni,
¢i prava a povinnosti s témito sluZbami spojené.

9.5. Prodavajici také neodpovida za poruseni VOP, pokud bylo zptisobeno okolnostmi
vylucujicim jeji odpovédnost.

9.6. Prodéavajici neodpovida za zadné skody vzniklé v souvislosti s vyuzitim sluzeb,
uZitim informaci nebo stahovanim tdaji zvefejnénych na portalu, tj. za chyby,



opomenuti, pferuseni, poruchy, zpoZdéni, pocitacové viry, nebo ztratu dat zdkaznika
nebo jiné tfeti osoby uzivajici portal, ani za dalsi hmotné a nehmotné ztraty.

9.7. Z&kaznik bere na védomi, Ze obsah tvofici portal (véetné fotografii propagovaného
zboZi) je chranén autorskym pravem, a to zejména zdkonem ¢. 121 /2000 Sb, autorsky
zékon, v Géinném znéni. Zakaznik se zavazuje pouzivat portal vyhradné pro svou
pottebu, a ze nebude vykonavat zadnou c¢innost, kterd by mohla jemu nebo tfetim
osobdm umoznit neopradvnéné zasahovat nebo neopravnéné uzit (napf. uchovavat,
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upravovat, $itit) obsah portalu.
10. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

10.1. Alkoholické napoje smi byt prodavany pouze osobam stars§im 18 let; mladsim
osobdm je jejich prodej zakdzan. Pokud nebude moZné spolehlivé ovéftit, Ze zakaznik
je starsi 18 let, k pfedani zboZi nedojde a prodavajici je opravnén od smlouvy
odstoupit.

10.2. Vyftizovani stiznosti spotfebitelli zajistuje prodavajici prostfednictvim
elektronické adresy info@agrorynek.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti zdkaznika zasle

prodévajici na elektronickou adresu uvedenou zdkaznikem - stézovatelem.

10.3. K mimosoudnimu fes$eni spotiebitelskych sporti z kupni smlouvy je pfislusna
Ceska obchodni inspekce, se sidlem étépénské 567/15, 120 00 Praha 2, 1C: 000 20 869,

internetova adresa: www.coi.cz, email: adr@coi.cz. Mimosoudni feSeni spottebitelsky

sporti je zahajeno na navrh zakaznika. Dale je mozné zahéjit mimosoudni feSeni sporu
online prostiednictvim platformy ODR dostupné na webové strance

ec.europa.eu/consumers/odr/.

10.4. Evropské spottebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15,
120 00 Praha 2, internetova adresa: http:/ /www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim
mistem podle Natfizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne
21. kvétna 2013 o feSeni spottebitelskych sporti on-line a o zméné natizeni (ES) ¢.

2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (natfizeni o feseni spotfebitelskych sport on-line).

10.5. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zédkladé zivnostenského opréavnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pislugny zivnostensky atad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdajéi vykonava Utad pro ochranu osobnich
tdajti. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor
nad dodrZzovanim zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich

predpisu.


http://www.coi.cz/
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10.6. Zakaznik timto pfebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst.

2 obcanského zakoniku.

10.7. Prodévajici neni ve vztahu k zdkaznikovi vazan zadnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1, pism. e) zak. ¢. 89/2012 Sb. obéanského zakoniku.

11. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

11.1. Svou informacéni povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Narfizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdajti a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich tdajti) (déle jen ,nafizeni GDPR")
souvisejici se zpracovanim osobnich tdajii kupujictho pro tucely plnéni kupni
smlouvy, pro ucely jednani o kupni smlouvé a pro tcely plnéni vefejnopravnich
povinnosti prodavajictho plni prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu

nachdazejicim se na portalu pod nazvem GDPR.

12. ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

12.1. Zakaznik souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb.,
o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti a o zméné nékterych zakont (zakon o
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nékterych sluzbach informac¢ni spole¢nosti), ve znéni pozdéjSich predpist, se
zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu ¢i telefonni ¢islo
zékaznika. Svou informacni povinnost viaci zdkaznikovi ve smyslu ¢l. 13 nafizeni
GDPR souvisejici se zpracovanim osobnich tdaji kupujictho pro tucely zasilani

obchodnich sdéleni plni prodévajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.
13. DORUCOVANI

13.1. Zakaznikovi miize byt doru¢ovano na elektronickou adresu zédkaznika uvedenou
v objednavce, piipadné osobné nebo doporucené prostfednictvim provozovatele

postovnich sluzeb.

13.2. Zprava je v pripadé dorucovani elektronickou postou povazovéna za dorucenou
okamzikem pfijeti na server pfichozi posty. Zprdva dorucovand osobné nebo
prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb je povaZzovdna za pfijatou
pfevzetim zasilky adresdtem, piipadné odepienim prevzeti zasilky adresatem.
V pfipadé dorucovéani prostrednictvim provozovatele postovnich sluZeb je zésilka
povazovana za dorucenou rovnéz uplynutim lhiaty 10 dnt od uloZeni zasilky a dani



vyzvy adresatovi k prevzeti wulozené zasilky, dojde-li kuloZeni zasilky
u provozovatele postovnich sluzeb, a to iv pfipadé, Ze se adresat o ulozeni
nedozvédél.

14. ZAVERECNA USTANOVENI{

14.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni)
prvek, pak strany sjednévaji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Volbou prava podle
predchozi véty neni zdkaznik, ktery je spotfebitelem, zbaven ochrany, kterou mu
poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se v
pfipadé neexistence volby préava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Natizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu

rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

14.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neti¢inné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho

ustanoveni neni dot¢ena platnost ostatnich ustanoveni.

14.3. Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodévajicim v

elektronické podobé a neni pfistupna.

14.4. Kontaktni tdaje zakaznické podpory jsou uvedeny na webovém portalu. Adresa
pro dorucovani prostfednictvim elektronické posty je: info@agrorynek.cz Jakékoli
dotazy, podnéty, pfipominky i stiznosti lze fesit na info@agrorynek.cz.



